
YouMatch Voyage d’étude sur l’orientation professionnelle  

En juin, le réseau YouMatch s'est lancé dans un nouveau voyage d'étude virtuel. Cette fois-ci, 

toutes les CdP ont été invitées à examiner le thème de l'orientation professionnelle sous 

différents angles. 

 

L'importance de l'orientation professionnelle (OP) a été mise en évidence par les impacts de la 

pandémie de Covid-19. Comme le soulignent les données de l'Organisation Internationale du 

Travail (OIT), les groupes les plus fragiles, comme les jeunes, sont les plus touchés : dans le 

monde entier, 17,4 % des 18-29 ans ont cessé de travailler et seulement 35 % des jeunes sont 

optimistes quant à leur avenir. Par conséquent, des services de l'emploi efficaces deviennent 

encore plus importants.  

En juin, YouMatch a invité les membres de son réseau à un voyage d'étude virtuel pour discuter 

des défis actuels de la CG à différentes étapes de la vie et concernant différents groupes cibles. 

YouMatch rassemble une centaine de praticiens des services de l'emploi de 25 pays d'Afrique 

et de la région MENA au sein de cinq communautés de pratique (CdP) interrégionales, 

travaillant sur différents sujets. Le thème de la CG relie toutes les CdPs, c'est la raison pour 

laquelle le voyage d'étude a été organisé pour l'ensemble du réseau afin de fournir différentes 

perspectives et exemples de services de CG efficaces, innovants et orientés vers les groupes 

cibles.  

Des experts internationaux et des praticiens ont présenté leurs expériences au cours de cinq 

journées de conférence axées sur six thèmes : CG et Covid-19-pandémie, CG et digitalisation, 

CG pendant l'éducation, CG pour les demandeurs d'emploi, CG et genre, et CG et inclusion. 

Pour chaque sujet, trois exemples ont été présentés. Les besoins particuliers des groupes 

vulnérables ont été abordés comme un thème transversal tout au long du voyage d'étude. 

Ainsi, le voyage d'étude a donné aux participants un aperçu des exemples pratiques du monde 

entier et a permis un échange animé sur la plate-forme de l'événement. 

 

Outre les sujets sur le CG pendant l'éducation et pour les demandeurs d'emploi, la session sur 

le CG et la digitalisation a été d'une grande pertinence pour les participants. Comme l'a 

souligné Clarisse Goffard, consultante en services numériques : "La digitalisation est comme 

un TGV qui passe et soit on monte sur le train, soit le train part sans nous". C'est pourquoi les 

services publics de l'emploi ont la responsabilité non seulement de fournir des services 

numériques, mais aussi de lutter contre le clivage numérique et de veiller à ce que "tout le 

monde monte dans le train" en promouvant les compétences numériques de base des 

demandeurs d'emploi. 

 


