L’ANAPEC,

toujours proche de ses clients.

y

anapec



’ANAPEC aujourd’hui

» 200 000 entrants recus.

chercheur | » 100 000 entretiens de

d’emploi positionnement

» 80 000 bénéficiaires
d’ARE.

) 4

angapec

84 agences
+612 cadres

Porteur de

orojet Employeur
» 1500 » +120 000 postes a
accompagneés a la pourvoir
creation

d’entreprise » 100 000 insertions



Nos points forts

Réseau structuré
Conseillers expérimentés
Personnalisation du service avec un interlocuteur unique

Travail de qualité et réalisations reconnues sur des projets de

recrutement importants et secteurs porteurs
Etude de veille prospective permettant I'anticipation des besoins

Services a distance en constante évolution

Un portefeuille de Clients fidélisés

Un taux de satisfaction élevé : 84%



Réseau des agences

24 agences en 2005




Réseau des agences




L'agence Locale

* Dispose d’espaces emploi thématiques
qgui réepondent librement a divers '
besoins;

* Situé dans le centre-ville et facilement}
accessible;

A des Partenariats avec des acteurs
locaux;

* Fournit des services qui répondent aux
besoins de différents groupes de clients.









l. Prestations aux chercheurs d’emploi

A. Accueil et Orientation

Accuell

* Consell

* Inscription aux Ateliers de Recherche
d’Emploi

Entretiens de positionnement :

* Connaitre les formations suivies, les
stages réalisées et les expériences
professionnelles

* Identifier un ou deux emploi metiers
que le chercheur d’emploi peut exercer
* Arréter un plan d’action




B. Ateliers de Recherche d’Emploi

C'est un moyen de promouvoir l'intégration professionnelle des
demandeurs d'emploi en les aidant a construire leur projet
professionnel.

Il s'adresse a tous les demandeurs d'emploi pour apprendre de
meilleures techniques d'organisation

Rechercher une formation ou un emploi.

Objectifs

 Apprendre a identifier votre projet professionnel
 Apprendre a utiliser les outils de recherche d'emploi

* Organiser la recherche d'emploi et connaitre le
marché du travail



ematiques des ateliers de recherche d’emploi aux
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Moi et le marché du travail

S’informer sur 'offre pour augmenter ses chances d’insertion
Rédiger son CV

Préparer son entretien d'embauche

|dentifier et mettre en valeur ses compétences

Organiser sa recherche d’emploi et connaitre le marché de
I'emploi

Rédiger ses lettres de modification

Prospecter les entreprises par téléphone
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C. Intermédiation en emploi

* Connaitre des offres d’emploi disponibles
au niveau local, régional et national

* Inscription dans la base de données de
I’anapec

* Postulation aux offres d’emploi
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D. Prestations via le web

Réseaux
sociaux

vidéo/films
pédagogiqu
es

7/ Inscription

dans la
base de
données

/ Recherche
| d’offre |

d’emploi

Information
s et conseils




E. Prestations via le tel et les réseaux sociaux

>

angpecC

e

Contactez nous sur

05 22 43 83 65

WWW.anapec.org

Q

twitter¥

viadeo

Linked [T}

w
You([TD)

Rejoignez-nous sur:

www.facebook.com/anapec.org

www.twitter.com/anapec

WWW.Viadeo.com/fr/company/anapec

www.linkedin.com/company/anapec

www.slideshare.net/anapec

www.youtube.com/user/anapectv
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Il. Accompagnement de ’ANAPEC

A. Appuiau recrutement.

o~

1. Programme IDMAJ (a3
a. Lecontratinsertion

b. Le Contrat d’Intégration Professionnelle (CIP)

N s
2. Programme TAHFIZ ¢ F=

B. Amélioration de I'employabilité des jeunes.

Programme TAEHIL [ Juol

C. Anticipation des besoins en recrutement.



A. Appui au recrutement

" Interlocuteur unique pour I'entreprise: un conseiller en emploi

assurant des services de proximite.

®  Portail d'e-intermédiation et fichier de candidatures riche,

diversifié et actualisé en permanence.

® Sourcing des candidats.

" Traitement des offres d'emploi selon les critéres formulés par

I'employeur, et présélection des candidats.

® Reéseau d'agences anapec pour chercher les candidats la ou ils

se trouvent.
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Programme IDMAJ

Dispositif des Contrats d’'Insertion Amélioré (Cl) : ( a':?i!
Objectifs :
. Renforcer votre capital humain et le fidéliser tout en maitrisant les
coUfts ;

. Gagner en compétitivite.

Population cible :

. Dipldmés de I'Enseignement Supérieur et de la formation
professionnelle ainsi que les bacheliers inscrits a I' ANAPEC.

Nature du dispositif :
. Contrat de stage de 24 mois maximum ;
. Indemnité mensuelle octroyée : 1600 a 6000 DH.



Programme IDMAJ

Contrat d’Intégration Professionnelle (CIP) ( el_g)l

£
Objectifs :
*  Permetire aux candidats ayant de grandes difficultés d’'insertion
d'accéder a un premier emploi ;

*  Permetire aux entreprises de répondre a leurs besoins en compétences
via une formation adaptation des profils aux postes a pourvoir ;

*  Promouvoir I'emploi décent.

Population cible :

*  Chercheurs d'emploi inscrits a I' ANAPEC depuis plus d'une année et
titulaires de diplémes universitaires de formation générale (licence et

plus).



Programme TAHFIZ

Avantages accordés : (- +

REICEL RIS P IS [ TS XS ([P
Appi aux antreprises nouvellement crédes pour Femploi

Octroi, dans la limite de 10 salariés, pour une durée de 24 mois des
avantages suivants :
» Exonération de I'lmpdt sur le Revenu (IR) du salaire mensuel brut

plafonné a 10.000,00 DH , a compter de la date de recrutement;

« Prise en charge par I'Etat de la part patronale au titre de la cotisation
due a la CNSS et de la TFP au titre d’un salaire mensuel brut plafonné G
10.000,00 DH, a compter de la date de validation par I'ANAPEC du

protocole de bénéfice.



B. Amelioration de I'employabilite des jeunes.

Programme TAEHIL (3 composantes):

Objectif : Ajuster les profils des personnes a
recruter par une entreprise déterminée aux

} ‘ Formation a la carte
FCE postes a pourvoir

Objectif : Appuyer les secteurs émergents
en réussissant le recrutement des RH via un
dispositif de formation spécifié

Formation spécifique
aux secteurs émergents

Appui aux
secteurs
émergents

FQR Objectif : Assurer aux difficilement insérables
une formation au regard des opportunités de

}‘ Formation Qualifiante
création d'emplois dans la région.

ou de Reconversion
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Formation Qualifiante ou de reconversion

W oiiniion

e La formation qualifiante ou de reconversion est une mesure
gouvernementale visant a promouvoir I'emploi et a améliorer
I'employabilité des jeunes.

e || consiste en une formation et en la création d'un pool de
compétences capable de répondre aux besoins de recrutement
potentiels des entreprises.

L'objectif de la formation qualifiante:

e Le programme de formation s'adresse aux jeunes diplomés ayant
des difficultés d'intégration sur le marché du travail et vise a
adapter leurs qualifications aux besoins des entreprises et a
faciliter ainsi leur intégration dans la vie active.




Formation contractualisée pour I'emploi

e Faire correspondre la qualification des chercheurs d’emploi aux
détails du poste requis.

Procédure

e L'entreprise doit solliciter une formation pour les candidats
présélectionnés aupres de |I'Agence.

e Choisir I'établissement de formation,

e Sélectionnez des candidats a intégrer pendant ou apres la
formation,

e L'Agence contribuera au financement de cette formation a
hauteur de 10 000 DH/ participants.




Formation spécifique aux secteurs émergents :

e Cette formation vise I'adaptation des compétences
des salaries aux standards internaftionaux et au
renforcement de la compétitivité de I'entfreprise au niveau

mondial.
« Automobile, Aéronautique, Electronique et
Offshoring

* Energies renouvelables




Programme TAEHIL

Formation spécifique aux secteurs émergents : A

@@ i leatislnl gsty gl crulia asS5
our faciliter Paccés a la vie professionnelle

Objectifs :

- Adaptation des compétences des salariés aux standards
internationaux ;

- Renforcement de la compétitivité de I'entreprise au niveau
mondial.

Secteurs bénéficiaires :

Automobile Aéronautique Electronique Offshoring

Energies renouvelables



C. Anticipation des besoins en recrutement

Systeme de veille prospective sur 'emploi dans les régions :
* I[dentifier les secteurs porteurs en matiere d’emploi par région.

* [dentifier les besoins immédiats en recrutement des entreprises par secteur,
entreprise et emploi métier, et les effectifs a former dans le cadre de la

Formation a la carte.

* Identifier les besoins en recrutement a moyen terme (6mois a 3 ans) et les
effectifs a former dans le cadre de la Formation qualifiante, pour préparer les

viviers de compétences.



C. Anticipation des besoins en recrutement des secteurs potentiels

Portee et intéréet de la veille sur I'emploi

* Dispositif développé par 'ANAPEC depuis plus de 8 ans.

* Seul dispositif en matiere de prospective sur I'emploi au Maroc.

Portée: Intérét:
 Secteurs d’activité porteurs * Latendance d'évolution en matiére de
dans la région. recrutement par secteur et par région.

_ : ‘ A i d'aide 3 la décisi fi ;
+ Echantillon d'entreprises & Outil d'aide a la décision au profit des

fort potentiel de
recrutement dans le secteur
(non exhaustif).

v' Institutionnels chargés des politiques
publiques en matiére d’emploi;

v' Opérateurs de formation (Universités, OFPPT,
autres...) pour contribuer a I'adaptation des
programmes au besoin du marche.

* Outil d'orientation des chercheurs d’'emploi vers
les métiers porteurs.
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D. Promotion de I‘Emploi des Jeunes dans le Milieu

Espaces
Nouveau dispositif d‘accompagnement ‘ d‘orientation ‘0
A

de proximité Professionelle
(EOP) sudhbl desgil] <lina
KObjectifs : N

e Servir la population rurale avec des services ANAPEC adaptés au contexte rural
e Assurer un accompagnement de proximité aux chercheurs d’emploi, aux porteurs de
projets en pré-création et aux entrepreneurs en post-création en milieu rural

N y
@

Nouvelles prestations en matiére d‘orientation, intermédiation et accompagnement\

entrepreneurial

v Modéle de coopération ANAPEC/ Acteurs Locaux (associations, communes,
régions,...etc)

v’ Processus de formations de courte durée adaptées au besoin du marché local de

\ I'emploi et approche pour I’évaluation des compétences /
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Facteurs clés de succes

/\/ Implication des provinces \

v' Structures porteuses reconnues localement

v Adaptation des ateliers aux besoins des jeunes rural

v" Mobilité des animateurs sur le terrain

v Coordination de 'ANAPEC sur le terrain

v' Diversification des canaux de communication et d’information : Réseaux

\ sociaux / communautés locales /




Missions de I'espace d’orientation professionnelle

Accueil et
y Information
/ Accompagnement /

des jeunes porteurs
d’idées de projets

orientation

R /4

Accomp'agnement Techniques de
des jeunes ey, =
entrepreneurs recherche d'emploi

/

A In

/ recueil et tratement .Sen5|b|I|.sat|on @

des offres d’emploi ' information sur les
P ‘ offres de formation

/ Prospection



Présence geographique des EOPs

Fes- Province de Sefrou: Province de Khenifra: Beni
Mekneés ¥ Imouzzer $ Aguelmouss Mellal-
® Laanousser .
Province de Taza: Prochainement: Kher"fra
® Benilent Province de Beni Mellal
¢ ElManboute $ Naour
Province de Taounate: Province Khénifra
Bouadel ® Cercle de Khénifra,
® AinAicha ® Pachalik de M'rirt,
¢ 9 Cercle d’El Kebab
Prochainement:
¢ Province d’lfrane
0 Province d’El Hajeb
Province de Moulay
; yaacoub 'Actif ,En cours

Province de Boulemane



Plan de renforcement des capacités des animateurs

22j de formation en accompagnement entrepreneurial

20j de formation en accompagnement des chercheurs d’emploi

4j sur I'entretien de positionnement

5j sur I'andragogie et le coaching sur les AREs

3 j surla prospection

Coaching et suivi de terrain FdF

ANAPEC

(\\\\\\\'

3 a 2 animateurs locaux au moins accompagnent les jeunes dans I’EOP
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Etude d’impact

Bénéficiaires Taux de satisfaction de Insertion dans le MT
I’OS:
3500 personnes Emploi salarié 72% d’insérés
* Age moyen: 26 ans * 86% pour les ARE * +Travail a plein temps
s 33%
e Femmes:39% * 87% pour les formations e +48%
courtes Amélioration des revenus
Formation initiale : Auto emploi : © -36%
Travail saisonnier
* 14% niveau primaire *  90% CEFE * +25%

Formalisation

* 51% niveau secondaire e 87,5% Nawat

*  30% niveau supérieur



E. Unites mobiles pour I'ameélioration de I‘'employabilite pour la

oopulation rurale au Maroc

Assilah
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(S)
| ] e gl | ]
7 L T
® 1 ® n" 9
Mohammedia
Casabla

Province Superficie Population
Fahs Anjra 330 km? 77.000
Berkane 2.000 km? 270.000
Sidi Kacem 4.060 km? 520.000
Taounate 5.600 km? 670.000

Mer Méditerranée

>
—
O
o
-
—
©
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Aménagement interne

Concept comme ANAPEC

¢ Salle attente active
e Bureau conseiller
¢ Salle de formation

Salle de formations

Commutateur Hydrauliques— 3
y q —« Bureaudel'animateur

= TV Salle de formation
———= Panneaux d'affichage

Bornes informatiquess

* TV Espace Accueil

Bureaux, . Signalisation d'extinctet -
— Z':Z:: dlexﬁnqew
o Exrinctrenur?ande de Climatisay,,

-= TV Extérieur

212 . G
Extincteur = « Télécommande de cliny ="Msteur by

—== Moniteur Cameras

Espace de vie

————« Disjoncteur
WC




Prestations ANAPEC / UMER

Réception des intéressés ‘

Atelier d’information sur UMER

ACCEUIL — LIBRE-SERVICE — ATTENTE-ACTIVE

Informations

Offres d’emploi

Porteur de projet de

Entretien de positionnement

Chercheur d’emploi

création d’entreprise non-autonome

Prestations aux
porteurs de projet

A 4

Développement
Business Plan

Chercheur d’emploi
autonome

[ Contrats aidés

Mise en relation avec les employeurs

)

v

Création
auto-emploi

A 4

Insertion







